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ご利用の流れ

はじめに、サイトご利用の流れをご案内します。

1
会員登録
お客様情報を登録

（ゲストも可）

▶
2

ログイン
メール・パスワード

でログイン

▶
3

部品を検索
型番やメーカー名


で探す

▶
4

見積を依頼
リストを作成して


送信

▶
5

マイページで確認
見積回答・履歴を


確認

会員登録なしでも見積依頼は可能ですが、会員登録すると入力の手間が省け、マイページで履歴・回答をいつでも確認できます。



STEP 1 会員登録

初めての方はこちらから会員登録を行ってくださ

い。登録後すぐにログインできます。

「名前」「会社名」「住所」「電話番号」「e-mail」
「パスワード」は必須

郵便番号・電話番号のハイフンは自動挿入

パスワードは半角英数字8文字以上

「ユーザー登録する」で完了

登録が完了すると、登録完了メールが届きます。

https://mitsukaru.com/member-registration/


STEP 2 ログイン

ログイン画面にて、会員登録時のメールアドレスと

パスワードを入力して「ログイン」を押します。

「メールアドレス」「パスワード」を入力

「ログイン」でマイページへ移動

初めての方は「新規ユーザー登録」へ

パスワードをお忘れの方は「パスワードをお忘れの方」か
ら再設定できます。

https://mitsukaru.com/login/


STEP 3 部品を検索

キーワード検索フォームなどで、お探しの型番を検

索し、見積依頼に追加できます。

検索ボックスにキーワードを入力

検索結果から目的の部品を確認

見積を依頼する部品を選んで依頼へ

「見積依頼リスト」の「見積依頼に進む」ボタンから実際

に見積依頼へ進めます。

見積依頼リストに部品を追加できます

見積依頼リストから部品を削除します

見積依頼に進みます



STEP 4 見積を依頼

4つのステップで見積を依頼します（リスト→お客
様情報→確認→送信）。

メーカー名・型番・希望数量・単価・納期を入力

「＋アイテムの追加」で複数の部品をまとめて依頼

会員はログインで入力を省略

「見積依頼を送信する」で完了

送信後、受付メールが届きます。回答はマイページまたは
メールで確認できます。

見積依頼リストを

一時保存します

部品の条件を入力します

情報登録

依頼の確認に進みます



STEP 4のあと 見積回答メールが届いたら

担当者が見積を登録すると、「見積をご登録しまし

た」メールが届きます。

メールに見積番号・見積金額・納期を記載

「マイページで見積を確認する」から確認画面へ

マイページの「見積依頼履歴」→「詳細」でも確認可

このあと、見積内容の確認画面に進みます。



STEP 5 マイページで確認する

マイページでは、過去の見積依頼の履歴と回答状況

を一覧で確認できます。

履歴一覧に見積番号・見積期限・状態が表示されます

「詳細」ボタンで見積内容と回答を確認

右上の「ログアウト」で終了できます

見積依頼履歴では、各見積の進み具合を「ステータ

ス」で確認できます。

ステータスの見方

見積依頼中 回答をお待ちいただいている状態

未確認 見積回答が届きました。ご確認ください

注文済み ご承認いただき注文が確定した状態

問い合わせ中 見積内容について問い合わせ中

有効期限切れ 見積の有効期限が過ぎた状態

キャンセル 見積依頼がキャンセルされた状態

見積不可 お見積りができなかった状態

未確認ステータスの詳細を

開いて、見積内容をご確認

いただけます



STEP 5 見積回答を確認して注文する

見積依頼履歴の「詳細」を押すと見積回答（単価・納期など）を確
認できます。

ご依頼内容が表示されます

弊社からの見積回答が確認できます

見積内容がよろしければ、注意事項にチェックを入れ、「この内容で依頼す
る」ボタンを押します

内容にご不明点やご要望などあれば、「問い合わせる」ボタンから

お問い合わせください

内容にご納得いただけない場合、「見積をキャンセルする」ボタンから

キャンセルもできます

注意事項をお読みいただき

よろしければチェックを入れます

見積内容がよろしければ

このボタンを押します

見積内容へのお問い合わせや

キャンセルが行えます



マイページ 発注書で注文したい

発注書で注文したい場合、見積依頼詳細の「問い合

わせる」ボタンからできます。

見積依頼詳細の「問い合わせる」ボタンを押す

お問い合わせ内容で「発注書で注文する」を選択

発注書を添付して「送信する」ボタンを押す

担当者より追ってご連絡します

「発注書で注文する」を

選択します

備考等を入力します

発注書を添付します



マイページ 見積に対するお問い合わせ

見積に対するお問い合わせは、見積依頼詳細画面の


「問い合わせる」ボタンよりお願いいたします。

お名前・会社名・メール・内容を入力

内容を確認して送信

担当者より追ってご連絡します



マイページ 会員情報を変更する

「会員情報設定」タブから、登録情報の変更や退会

の手続きができます。

「会員情報設定」タブを選択

会社名・住所・電話番号などを編集

パスワード・メールは変更する場合のみ入力

「変更を保存」で更新

退会は画面下部の「退会はこちら」から手続きできます。

マイページの「会員情報設定」

タブから情報の変更ができます



お困りのときは

ご不明な点がございましたら、下記までお気軽にお問い合わせください。

電話
メール
ウェブ

03-5921-5099（平日 9:00〜17:30）
buhin@mitsukaru.com
サイト内の「お問い合わせ」フォームより

みつかるどっとこむをご利用いただき、ありがとうございます。


